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4PROCESS | ORDER CONFIRMATION

Speziell bei der Verarbeitung von Bestellbestätigungen sind enorme 
Effizienzsteigerungen bei der täglichen Arbeit möglich.

Die manuelle Übertragung der bestätigten Liefertermine und Mengen ist 
fehleranfällig, der Abgleich des Einkaufsbelegs mit der Auftragsbestätigung 
mühsam. Das Produkt 4process | Order Confirmation ist ein weiterer Schritt zur 
Automatisierung und Effizienzsteigerung Ihres Unternehmens.

Hinsichtlich der Benutzeroberfläche steht 4process | Order Confirmation wahlweise 
als klassische SAP GUI-Transaktion oder als modernes SAP Fiori-UI zur Verfügung.



Themengebiete :

MEHRWERT

4PROCESS | ORDER CONFIRMATION COCKPIT

ARCHIVIERUNG

KOSTEN

ZEIT

▪ Kontrolle und automatische Verarbeitung  von 
Termin – und Bestellmengenbestätigung über 
das 4process | Order Confirmation Cockpit

▪ Revisionssichere, optische Archivierung des 
Bestellbestätigungsdokuments zum Einkaufsbeleg

▪ Optimierung von Prozesskosten und Durchlaufzeiten

▪ Reduzierung der Prozessdurchlaufzeiten durch Wegfall der 
manuellen Erfassung der Bestellbestätigung

Das Produkt 4process | Order Confirmation bietet einen 

Arbeitsvorrat für den Abgleich von eingehenden 

Bestätigungen mit dem SAP Einkaufsbeleg. Der zentrale 

Monitor beinhaltet standardmäßig eine optische 

Aufbereitung von Abweichungen, die Hinterlegung von 

Toleranzen für Abweichungen und die Archivierung des 

eingehenden Dokuments.

Technische Details:

▪ Minimale Systemvoraussetzungen für das AB-

Cockpit ist SAP ERP 6.04 EHP 4 für SAP GUI bzw. 

SAP S/4HANA 2021 für das SAP Fiori-UI

▪ Modifikationsfrei

▪ Kundenindividuelle Erweiterungen über vordefinierte 

User Exits

▪ S/4-ready



FUNKTIONSBESCHREIBUNG

FUNKTIONEN

▪ Systemgestützte Erfassung von Auftragsbestätigungen

▪ Optische Aufbereitung von Abweichungen zwischen AB 
und Einkaufsbeleg 

▪ Ändern und Anpassen direkt über das POC-Cockpit

▪ Automatische Archivierung der AB zum Einkaufsbeleg

▪ Optimierung interner Prozesse bei Abweichungen

▪ Möglichkeit zur automatisierten Verbuchung der 
Auftragsbestätigungen

▪ Variable E-Mail-Benachrichtigung anhand Textvorlagen 
aus dem Cockpit

▪ Ein zentraler Monitor für unterschiedliche Eingangskanäle 



ABBILDUNG IM SYSTEM

SAP GUI



ABBILDUNG IM SYSTEM

4PROCESS | ORDER 
CONFIRMATION COCKPIT 

▪ Das POC-Cockpit dient als 
Arbeitsvorrat für die Bearbeitung 
von Bestellbestätigungen.



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE VON 
ABWEICHUNGEN 

▪ Optische Aufbereitung der 
Abweichungen mittels Ampellogik

▪ Gegenüberstellung 

▪ Wert aus der Bestellung

▪ Wert aus der Bestellbestätigung

▪ Errechnete Abweichung

▪ Ampel

▪ Kundenindividuelle Erweiterung 
der Felder für die Ermittlung der 
Abweichung

▪ Customizing der Toleranzen für die 
Ampelanzeige



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE VON 
PREISABWEICHUNG 

▪ Preisabweichungen zwischen 
Einkaufsbeleg und 
Bestellbestätigung werden direkt 
im Cockpit angezeigt.

 

▪ Im Detailscreen werden die 
Konditionen aus der Bestellposition  
den übermittelten Konditionen aus 
der Bestellbestätigung 
gegenübergestellt.

▪ Die Anpassung und Bearbeitung 
der Konditionen ist direkt aus dem 
Cockpit möglich.



ABBILDUNG IM SYSTEM

WORKFLOWS FÜR 
ABWEICHUNGEN

▪ Über die SAP Workflow Technologie 
können Mitarbeiter aus 
unterschiedlichen Abteilungen in 
die Bearbeitung der Abweichungen 
im Order Confirmation Cockpit 
einbezogen werden.



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE DES 
DOKUMENTS

▪ Die gesendete Bestellbestätigung 
wird direkt mit dem Eingang im 
SAP-System archiviert.

▪ Das Dokument kann jederzeit im 
Order Confirmation Cockpit 
eingeblendet werden.



ABBILDUNG IM SYSTEM

SAP FIORI



ABBILDUNG IM SYSTEM

4PROCESS | ORDER 
CONFIRMATION COCKPIT 

▪ Das POC-Cockpit dient als 
Arbeitsvorrat für die Bearbeitung 
von Bestellbestätigungen.



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE VON 
ABWEICHUNGEN 

▪ Optische Aufbereitung mittels Icons 
und Farben

▪ Gegenüberstellung 

▪ Wert aus der Bestellung

▪ Wert aus der Bestellbestätigung

▪ Kundenindividuelle Erweiterung 
der Felder für die Ermittlung der 
Abweichung

▪ Customizing der Toleranzen für die 
Abweichungslogik



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE VON 
PREISABWEICHUNG 

▪ Preisabweichungen zwischen 
Einkaufsbeleg und 
Bestellbestätigung werden direkt 
im Cockpit angezeigt.

 

▪ Im Detailscreen werden die 
Konditionen aus der Bestellposition  
den übermittelten Konditionen aus 
der Bestellbestätigung 
gegenübergestellt.

▪ Die Anpassung und Bearbeitung 
der Konditionen ist direkt aus dem 
Cockpit möglich.



ABBILDUNG IM SYSTEM

WORKFLOWS FÜR 
ABWEICHUNGEN

▪ Über die SAP Workflow Technologie 
können Mitarbeiter aus 
unterschiedlichen Abteilungen in 
die Bearbeitung der Abweichungen 
im Order Confirmation Cockpit 
einbezogen werden.

▪ Eine Freigabe bzw. Ablehnung des 
Abweichungsworkflows kann über 
die SAP Fiori App My Inbox 
erfolgen.



ABBILDUNG IM SYSTEM

ANZEIGE DES 
DOKUMENTS

▪ Die gesendete Bestellbestätigung 
wird direkt mit dem Eingang im 
SAP System archiviert.

▪ Das Dokument kann jederzeit im 
Order Confirmation Cockpit 
eingeblendet werden.



Kontaktieren 
Sie uns!

https://www.xing.com/companies/4processag
http://www.linkedin.com/company/4process-ag
https://www.instagram.com/4process.de/
https://twitter.com/4process_ag?lang=de
https://www.facebook.com/pages/4process-AG/571099992945148?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UChiGI7SoW7nL_awpmn9OZ3w
https://www.4process.de/
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